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Forças 

* O que pode ser melhorado? 
* Onde temos menos recursos que os 
outros? 
* Como está a estrutura administrativa 

e de gestão da manutenção? 
* Qual o grau de atraso tecnológico e 
obsolescência de máquinas e 
processos? 
 

* Que ameaças podem ser prejudiciais 
à manutenção? 
* As fraquezas expõem a manutenção 
à que possíveis ameaças? 

* Como a instabilidade política e 
econômica podem retardar os 
investimentos? 
* Quais os custos para atualização 
tecnológica? 

* Como transformar forças em 
oportunidades? 
* Como andam os programas de 
capacitação profissional? 

* Que tendências/oportunidades 
podem ser aproveitadas? 
* Que técnicas/estratégias de 
manutenção podem ser 
exploradas? 

* O que é que faz bem? 
* Que recursos únicos pode 
aproveitar? 
* Como está a preparação técnica da 

equipe? 
* Qual a capacidade atual de 
absorver conhecimento? 
* Qual o grau de comprometimento 
com clientes internos e externos? 
 

Oportunidades 

Fraquezas Ameaças 


